Argumentacia a vyjednavacie techniky

Modul Argumentacia a vyjednavacie techniky je zamerany na rozvoj zru¢nosti, ktoré umoznuju efektivne
presadzovat svoje nazory, dosahovat vzajomne vyhodné dohody a Uspesne zvladat rézne situacie v rdmci
profesijného aj osobného Zivota. Studenti sa dozvedia, ako presvedéivo argumentovat, strategicky
vyjednavat a zvladat konfliktné alebo manipulativne situacie s dérazom na udrzanie reSpektu a budovanie
dovery.

Modul za&ina teoretickym Givodom do zakladov argumentécie. Studenti sa oboznamia s kli&ovymi prvkami
efektivnej argumentacie, ako je logicka Struktira, praca s faktami a podpora emocii.
Naucia sa, ako formulovat svoje nazory jasne a zrozumitelne, predvidat ndmietky protistrany a ako ich
konStruktivne vyvracat. Déraz sa kladie na schopnost prispdsobit Styl argumentacie konkrétnej situacii
a publiku, ¢o umoznuje dosiahnut vacsi vplyv pri komunikacii.

Dalsia ¢ast modulu je venovand vyjedndvaniu, ktoré zahffia strategické planovanie a realizaciu
vyjednévacich procesov. Studenti si osvoja techniky na analyzu potrieb vetkych zG&astnenych stran,
aktivne pocuvanie a hladanie spolo¢ného zakladu. Modul poskytuje nastroje na efektivne vyjednavanie,
ktoré smeruje k win-win rieSeniam - teda dohodam, ktoré uspokoja zaujmy oboch stran a prispievaju
k dlhodobej spolupraci. Su¢astou modulu je aj praca s emocnou inteligenciou, ktord pomaha zvladat
emaocie pocas vyjednavania a zlepSuje schopnost ¢itat reakcie protistrany.

Kliéovou sudastou modulu je zvladanie narodnych komunikadnych situacii. Studenti sa dozvedia,
ako reagovat na manipulativne taktiky, konflikty alebo kritiku profesionalne a s pokojom. Vdaka tymto
zru€nostiam budu Studenti schopni vyhnut sa zbytocnej eskalacii konfliktov a namiesto toho smerovat
diskusiu k produktivhemu vysledku.

Dalsou oblastou modulu je etika a dévera pri argumentécii a vyjednavani. Studenti sa dozvedia,
ako konat transparentne a reSpektovat hodnoty druhej strany, ¢im posilnia svoju déveryhodnost
a schopnost budovat dlhodobé vztahy. Su€astou modulu je aj porozumenie kultirnym rozdielom
a prispbsobenie vyjednavacieho Stylu réznym prostrediam, ¢o je nevyhnutné pre Uspech v globalnom
a multikultirnom prostredi.

Modul podporuje nielen rozvoj individualnych zruénosti, ale aj schopnost vytvarat kvalitné vztahy
a prispievat k budovaniu konstruktivneho a reSpektujuceho prostredia.
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Cielom modulu Argumentacia a vyjednédvacie techniky je rozvijat schopnosti Studentov efektivne
argumentovat, obhajovat svoje nazory a vyjednavat v roéznych situacidach. Modul prepdja
teoretické zaklady s praktickymi zruénostami, ktoré Studentom umoznuju viest presvedcivu
a konstruktivnu komunikaciu, zvladat naroc¢né diskusie a dosahovat obojstranne vyhodné
rieSenia v osobnom aj profesijnom Zivote.
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