Moderna marketingova komunikacia

Modul Moderna marketingova komunikacia sa zameriava na aktualne pristupy, nastroje a stratégie,
ktoré umoznuju efektivne a inovativne oslovenie cielovych skupin. Marketingova komunikacia dnes
vyzaduje prepojenie tradi¢nych metdd s digitalnymi kanalmi a schopnost rychlo reagovat na meniace
sa potreby zakaznikov aj technologické trendy.

V ramci modulu sa Studenti oboznamia s konceptom integrovanej marketingovej komunikacie (IMC),
ktora prepaja rézne komunikacné kanaly, ako su online média, PR, priamy marketing, reklama
a socialne siete. Déraz sa kladie na tvorbu konzistentného a atraktivheho posolstva, ktoré zodpoveda
potrebam cielovej skupiny a zabezpecuje efektivne dosiahnutie marketingovych cielov.

KluCovou témou je obsahovéd stratégia a storytelling, ktoré umozriuju vytvarat relevantny
a personalizovany obsah pre rdzne fazy zakaznickej cesty. Studenti sa dozvedia, ako budovat putavé
pribehy a zapajat zakaznikov prostrednictvom socialnych médii, blogov alebo video obsahu. Modul
zaroven zdbéraziuje vyznam analytickych nastrojov na meranie efektivity kampani, ako su Google
Analytics, socialne platformy alebo CRM systémy.

Psycholégia zakaznikov a personalizacia komunikdcie tvoria dal$iu doleziti ¢ast modulu. Studenti
pochopia vplyv emacii, motivacii a hodnoét na zakaznicke spravanie a naucia sa prisposobit posolstva
r6znym segmentom. Modul taktiez predstavi aktudlne trendy v marketingovej komunikacii,
ako je automatizacia marketingu, vyuZzitie umelej inteligencie, interaktivny obsah a technolégie AR/VR.

| R N R N R R R N R R R R R N R Ry,
Cielom modulu Moderna marketingova komunikacia je oboznamit Studentov s najnovsimi
pristupmi, stratégiami a nastrojmi v oblasti marketingovej komunikacie, ktoré si nevyhnutné
,pre efektivne oslovovanie a zapdjanie cielovych skupin. Modul kladie dbéraz na digitalny
marketing, obsahovu stratégiu a integrované komunikac¢né kampane, pricom prepaéja teoretické
poznatky s praktickymi zruénostami. Studenti sa naudia vytvéarat a implementovat moderné
komunikacné stratégie, ktoré podporuju budovanie znac¢ky, zvySuju povedomie o produktoch

a sluzbach a zabezpecuju dlhodobu zakaznicku lojalitu.
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